
Welcome and introduction1 0 : 0 0  A M

Ask the experts - Q&A with our speakers1 2 : 1 0  P M

Transitory empathic blindness (FR)1 0 : 0 5  A M

B e n e d i c t e  L o m b a r d ,  P h D

Approaching the frightened child (EN)1 0 : 4 5  A M

P r o f  B a r u c h  K r a u s s ,  M D ,  E d M

Memory of pain and fear of medical care (EN)1 1 : 3 0  A M

P r o f  A n n a  T a d d i o ,  B . S c . P h m . ,  M . S c . ,  P h D  

Ask the experts - Q&A with our speakers5 : 1 5   P M

Gabriel Brändle, Dr Méd.

1 : 3 0  P M Communication, mastered (FR)

Workshops (choose 2)2 : 1 0  P M

Communication, mastered - practice (FR / DE)
How to explain a procedure to a child (FR / DE)
Minimally invasive vaccination (EN)

Walk the room - Quality projects3 : 4 0  P M

Stroll the multiple quality improvement projects around
comfort and trust while sipping a nice cup of coffee!

4 : 1 5  P M A mobile program for procedural comfort

and sedation (FR)
K o e n  V a n h o n s e b r o u c k

4 : 4 5  P M Child Life Specialists in hospital care (FR)
V e r e n a  D e l  V a l l e

Farewell drink (5:30 - 6 :30  PM)

 Lunch break (12:30 - 1 :30  PM)
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Gabriel Brändle, Dr Méd.
Communication maîtrisée (FR)

Mot d'accueil et ouverture du congrès

Questions aux orateurs

Questions aux orateurs

Cécité empathique transitoire (FR)
B e n e d i c t e  L o m b a r d ,  P h D

Approche de l'enfant apeuré (EN)
P r o f  B a r u c h  K r a u s s ,  M D ,  E d M

Peur des soins et mémoire de la douleur (EN)
P r o f  A n n a  T a d d i o ,  B . S c . P h m . ,  M . S c . ,  P h D  

Workshops (2 à choix)
Communication maîtrisée - mise en pratique (FR / DE)
Comment expliquer un soin à l'enfant ? (FR / DE)
Vaccination minimalement invasive (EN)

Walk the room - Projet de qualité
Multiples présentations de projets de service autour
du confort des enfants , tout en buvant un bon café!

Programme mobile de confort et sédation (FR)
K o e n  V a n h o n s e b r o u c k

1 3 : 3 0

1 0 : 0 0

1 2 : 1 0

1 7 : 1 5

1 0 : 0 5

1 0 : 4 5

1 1 : 3 0

1 4 : 1 0

1 5 : 4 0

1 6 : 1 5

1 6 : 4 5 Les Child Life Specialists à l'hôpital (FR)
V e r e n a  D e l  V a l l e

Pause repas (12:30 - 13 :30)

Verrée de clôture (17:30 - 18 :30)
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Abschlussapéro (17:30 - 18 :30 Uhr)

Mittagspause (12:30 - 13 :30 Uhr)

Begrüßung und Kongresseröffnung

Fragenrunde 

Transitorische empathische Blindheit (FR)
B e n e d i c t e  L o m b a r d ,  P h D

Herangehensweise an das verängstigte Kind (EN)
P r o f  B a r u c h  K r a u s s ,  M D ,  E d M

Angst vor pflegerischen Massnahmen und

Schmerzgedächtnis (EN)
P r o f  A n n a  T a d d i o ,  B . S c . P h m . ,  M . S c . ,  P h D  

1 0 : 0 0

1 2 : 1 0

1 0 : 0 5

1 0 : 4 5

1 1 : 3 0

Gabriel Brändle, Dr Méd.
Achtsame Kommunikation (FR)

Fragenrunde 

Workshops (2 zur Auswahl)
Achtsame Kommunikation - Praktische Übung (FR / DE)
Wie erkläre ich dem Kind eine pflegerische Maßnahme? (FR / DE)
Minimalinvasives Impfen (EN)

Walk the room - Quality projects
Mehrere Präsentationen von Projekten zur Angst- und
Schmerzreduktion begleitet von einem guten Kaffee!

Mobiles Programm für Komfort und Sedierung (FR)
K o e n  V a n h o n s e b r o u c k

Child Life Specialists in der stationären Pflege (FR)
V e r e n a  D e l  V a l l e

1 3 : 3 0

1 7 : 1 5

1 4 : 1 0

1 5 : 4 0

1 6 : 1 5

1 6 : 4 5


